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Company introduction

We are pleased to introduce Bristol Global Language Services, the language services and
multilingual communications division of Bristol English Academy, specializing in translation,
linguistic review, and content adaptation in Spanish, English, Chinese, and Japanese.

Bristol is an educational institution with five years of experience in Mexico, with a presence in
Aguascalientes, home to our headquarters, Chihuahua, and Guanajuato, as well as an online
learning center. Our background in language education and training underpins our
commitment to accuracy, clarity, and the needs of each target audience.

Our team brings together professionals with complementary language expertise, working
collaboratively to provide a professional, personalized service focused on client satisfaction.
Each project is organized according to its subject matter, purpose, and intended audience, with
a workflow that includes drafting, linguistic review, and quality checks before delivery.

One of our key strengths is a core team member based in China, who is a native Chinese
speaker and is responsible for communication with clients in China and Chinese-language
review. She plays an integral role in our workflow, facilitating direct communication, project
follow-up during Chinese business hours, and natural, culturally appropriate Chinese content.
Our Mexico-based team oversees project coordination and the review of Spanish and English
content.

Our services include the translation and adaptation of documents, manuals, catalogs, menus,
business correspondence, and presentations, as well as multilingual website creation and
adaptation. We define the scope, delivery schedule, and review process according to the
specific needs of each project.

We would welcome the opportunity to share a selection of our work and explore collaboration
opportunities with your company, whether for individual projects or an ongoing business
relationship.

Bristol English Academy bristolglobalacademy.com
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Relevant team experience

Selected projects reflecting our team members’ experience in translation, linguistic review, and
language training.

Expo Plaza Viajes
TOURISM | Aguascalientes, Mexico

Translated brochures and promotional materials from Spanish into English and Japanese,
preserving linguistic accuracy and the original message, tone, and style. In partnership with
Expo Plaza Viajes, participated in a tourism project for the city of Aguascalientes, developing
scripts for city sightseeing bus tours and training guides in tourism messaging, delivery, and
pronunciation.

Nissan
AUTOMOTIVE | Aguascalientes, Mexico

Reviewed and proofread translations meticulously, with particular attention to linguistic
accuracy, cultural relevance, and clarity of expression.

Café Lalaxo
COFFEE INDUSTRY | El Naranjal, Xilitla, Mexico

Translated social media, advertising, and website content from Spanish into English and
Chinese to support product promotion for a Mexican producer of natural coffee from the
Huasteca Potosina region.

Escuela Japonesa de Aguascalientes
EDUCATION | Aguascalientes, Mexico

Translated various documents from Japanese into Spanish and supported
curriculum-development procedures in Spanish involving the Instituto de Educaciéon de
Aguascalientes.

Professional references available upon authorization.
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Contact our team

General Manager - China

1Y | Tan Ping

Chinese-language communication and review

ping@bristolglobalacademy.com

General Manager - Mexico and United States

Dr. Nancy Ortiz

Doctorate in Education and the Pedagogy of Emotional Support, specializing in Applied
Linguistics and English Language Teaching.

nancyortiz@bristolglobalacademy.com

WhatsApp: +52 614 458 7004

WeChat - Nancy Ortiz

Bristol English Academy bristolglobalacademy.com
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Presentacion institucional

Nos complace presentarles Bristol Global Language Services, el drea de servicios linguisticos y
comunicacién multilingie de Bristol English Academy, dedicada a la traduccién, revision y
adaptacién de contenidos en espafiol, inglés, chino y japonés.

Bristol es una institucién con cinco afos de trayectoria en México, con presencia en
Aguascalientes, donde se encuentra nuestra matriz, Chihuahua y Guanajuato, ademds de un
centro de enseflanza en linea. Nuestra experiencia en enseflanza de idiomas y formacién
sustenta nuestro enfoque de precisién, claridad y atencién al publico al que se dirige cada
contenido.

Nuestro esquema de trabajo relne a profesionales con competencias complementarias en
distintos idiomas, que trabajan en conjunto para ofrecer una experiencia de servicio
profesional, personalizada y orientada a la plena satisfacciéon del cliente. Cada proyecto se
organiza seguln su tematica, propdsito y destinatarios, e incluye preparacion del texto, revisién
lingUistica y control de calidad antes de la entrega.

Una de nuestras fortalezas es contar con una integrante clave del equipo, de lengua materna
china y radicada en China, responsable de la comunicacién con clientes en China y de la
revisién linglistica del chino. Su participacién es integral en nuestro proceso: facilita una
comunicacién directa, el seguimiento durante el horario laboral chino y la adecuacién natural y
cultural de los contenidos. Desde México coordinamos los proyectos y la revisién de los textos
en espafol e inglés.

Ofrecemos traduccién y adaptacién de documentos, manuales, catdlogos, menduUs,
correspondencia empresarial y presentaciones, asi como creacién y adaptacion multilingtie de
sitios web. Definimos el alcance, los plazos y el proceso de revisién de acuerdo con las
necesidades de cada proyecto.

Nos gustaria compartirles una seleccién de nuestro trabajo y explorar oportunidades de
colaboracién, tanto para proyectos puntuales como para una relacién de trabajo continua.

Bristol English Academy bristolglobalacademy.com
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Experiencia de nuestro equipo

Proyectos seleccionados que reflejan la experiencia de integrantes del equipo en traduccion,
revision linglistica y capacitacion.

Expo Plaza Viajes
TURISMO | Aguascalientes, México

Traduccidon de folletos y materiales promocionales del espafiol al inglés y al japonés,
preservando la precisién del contenido, el tono y el estilo del mensaje original. En colaboracién
con Expo Plaza Viajes, participaciéon en un proyecto turistico para la ciudad de Aguascalientes
gue incluyd la elaboracién de guiones para los recorridos del turibls y la capacitacion de guias,
con atencién al contenido turistico, la expresién oral y la pronunciacién.

Nissan
SECTOR AUTOMOTRIZ | Aguascalientes, México

Revisiéon y correccién de traducciones, con especial atencién a la precisién linglistica, la
adecuacién cultural y la claridad del contenido.

Café Lalaxo
SECTOR CAFETALERO | El Naranjal, Xilitla, México

Traduccion del espaiiol al inglés y al chino de contenidos para redes sociales, publicidad y sitio
web, orientados a la promocién de una empresa mexicana productora de café natural de la
Huasteca Potosina.

Escuela Japonesa de Aguascalientes
EDUCACION | Aguascalientes, México

Traduccion de diversos documentos del japonés al espanol y apoyo en gestiones relacionadas
con el desarrollo curricular en espafiol ante el Instituto de Educacién de Aguascalientes.

Referencias profesionales disponibles previa autorizacién.
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Contacta con nuestro equipo

Gerente general - China

\E .

1B | Tan Ping

Comunicacién y revision linguistica del chino

ping@bristolglobalacademy.com

Gerente general - México y Estados Unidos

Dra. Nancy Ortiz

Doctora en Educacién y Pedagogia del Acompafamiento Emocional, con especialidad en
Linglistica Aplicada y Enseflanza del Inglés.

nancyortiz@bristolglobalacademy.com

WhatsApp: +52 614 458 7004

WeChat - Nancy Ortiz
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